
 نموذج استبيان موقع انترنت 
 مقدمة.  .1

مجال، وطبيعة الموقع ومرحبا! قبل تقديم العرض النهائي, نحن بحاجة لتكوين فكرة واضحة عن حجم 
 المطلوب. وهذا النموذج يمثل مقابلة لمساعدتنا في تحديد النقاط الاساسية للموقع المقترح.

 
الرجاء التكرم بالاجابة عن الاسئلة المقترحة بالنموذج حتى نستطيع تقديم العرض النهائي والذي يحتوي على 

 الحلول المقترحة والتي تعتمد بشكل كبير على الاجابات المكتوبة.
 

 ونكون شاكرين لكم على وقتكم للاجابة على الاسئلة.ويمكنكم تجاهل اي سؤال ليس له علاقة بالموقع المقترح.
 

 . معلومات الاتصال  .2

 

 معلومات الشركة 
  اسم الشركة

  العنوان

  الهاتف

  الفاكس

  البريد الالكتروني

 

 معلومات الشخص المتصل 
  اسم الشركة  

  الهاتف
  الجوال

  البريد الالكتروني

 
 

من الشخص ، بالإضافة اليك ، المسؤول عن متابعة المشروع حتى يكتمل؟ ) الرجاء كتابة الاسماء   •
 والمسميات الوظيفية وأرقام الهواتف اذا امكن ذلك.( 

 
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................ 

 

 . عملكعن  .3

 

 الذي تقوم به شركتك أو منظمتك؟والعمل  المجالاكتب عن  •
 

 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................ 

 
 
 



 

 هل تمتلك موقع موجود مسبقا ؟ إذا كان كذلك ، ما هو عنوان الموقع؟ •

 لا نمتلك موقع مسبق. 

 نمتلك موقع مسبق. 
  ……………………………………  .http://wwwعنوان الموقع : 

 

 منها تصميم الموقع. صف الفكرة او المفهوم او المنتج او الخدمة التي سوف يقدمها والتي قصد  •

 

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

.......................................................................................................................................... 

 

 الانشاءات(.تحت أي مجال يمكن تصنيف عملك؟ )مثال : السياحة ،  •

..........................................................................................................................................

.......................................................................................................................................... 

 

 ما هو مقياس أهمية الموقع في تطوير عملك؟ •

 حيوي، أساسي.  

 مهم.  

 ضرورة.  

 لمجرد رغبة.  
 

 مواصفات التصميم.  .4
 

 هل أنت مهتم بإعادة تصميم موقعك الموجود أو خلق موقع جديد؟  •

 مهتم بتصميم موقع جديد. 

 ارغب بإعادة تصميم موقعي السابق. 
 

صف الخدمات التي ترغب بها ولا يقدمها موقعك الحالي.)مثل خدمة اتصال العملاء بشركتك من خلال   •
 اضافة نموذج على الموقع لارسال الملاحظات عبر البريد الالكتروني(. 

 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................ 

 

 ما هي المقاييس التي تستخدمها لتحديد مدى نجاح موقعك ؟)مثل مراقبة الاحصاءات الاسبوعية أو الشهرية   •
على الموقع لمعرفة مدى زيادة المستخدمين، او من خلال الاطلاع على الرسائل الواردة عبر البريد  

 الاكلتروني    وملاحظاتهم واقتناعهم بالموقع(.
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................ 

 
 



 

هل تمتلك الشركة أي شعارات لها يمكن وضعها على الموقع ؟ او هل يوجد اي قرطاسية )مطبوعات( مثل   •
 كروت الأعمال او بروشورات. 

 لا نمتلك أي شعارات أو مطبوعات.  

 تمتلك الشركة شعارات ومطبوعات.  
 

إذا كنت لا تمتلك أي من المطبوعات أو الشعارات فهل ترغب منا أن نقدم لك عرض   •
 للمطبوعات؟

 نعم، أرغب.   

 لا أرغب.  
 

 هل يوجد عندك تصور أو تخطيط  للألوان التي ترغب بإضافتها من خلال تصميم الموقع؟ •
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................ 

 

 صف بعبارات قصيرة كيف ترغب أن يبدو الشكل العام للموقع.)كلاسيكي، تقليدي، حديث، متفاعل،......(  •
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................ 

.......................................................................................................................................... 

 

، استخدم القليل من العبارات او الكلمات قدر الامكان لتصف المشاعر التي تتمنى موقعك ان يثيرها •
 والانطباع الذي ترغب بتركه عند زائر الموقع. 

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

.......................................................................................................................................... 

 

الذي ترغب بانشائه؟ )تصميم عدد محدد من   ما هو العدد التقريبي لصفحات الموقع )حجم الموقع(  •

 (.CMSالصفحات ، أو عدد كبير من الصفاحت باستخدام 

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

.......................................................................................................................................... 

 

هل يحتوي الموقع على محتويات متغيرة؟ )محتويات متغيرة باستخدام قاعدة بيانات أو عربات  •

 التسوق(.

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

.......................................................................................................................................... 

 هل وضعت ميزانية مسبقة للموقع الذي ترغب بإنشائه؟ •



 نعم، وضعت ميزانية مسبقة.   

 لم أضع ميزانية مسبقة. 
 ميزانية الموقع:.................................................. 

 هل تمتلك اسم نطاق مسجل؟   •

 نعم ، أمتلك اسم نطاق مسجل.  

 أمتلك نطاق مسجل.  لا 
 ……………………………………… .http://wwwاسم النطاق المسجل: 

 أرغب بتسجيل إسم النطاق التالي حسب الترتيب: 
1.  
2.  
3.  
4.  

 

 هل تمتلك حاليا باقة إستضافة؟ •
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................ 

 
 

 التخطيط والاستراتيجية. .5
 

 هل عندك معرفة عن اي موقع أخر شبيه بالمضمون والافكار من الموقع  الذي ترغب بانشائه؟  •
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................ 

 

 ي بنظرك مصممة بشكل جيد. تاكتب قائمة باسماء المواقع المشابهه وال •
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................ 

 

 ما الذي عجبك ولفت نظرك بهذه المواقع التي اخترتها؟ •
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................ 

 

هل موقعك الالكتروني خضع لأي من النماذج القابلة للإختبار أو الفحص؟ إذا كان كذلك الرجاء وصف  •
 والاستنتاجات. الطرق 

 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ........................................................................................................................... 



 

بناءا على خبرتك في مجالك، صف  المستخدمين الرئيسين للموقع والمستخدمين الثانويين للموقع.)مثال:  •
 في موقع مكتبة الكتروني المستخدمين الرئيسين هم زوار المكتبة والمستخدمين الثانويين هم امناء المكتبة.( 

 
 المستخدمين الرئيسين:.............................................................................................      
 المستخدمين الثانويين:..............................................................................................      

 
 

 هل يوجد لعملائك أي احتياجات محددة أو متطلبات؟ •
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................ 

 

 كلمة رئيسية أو عبارة رئيسية يمكن أن تعتقد أن الموقع يجب أن يتضمنها. 20إلى  10اكتب من  •
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................ 

 

 مواعيد الانجاز  .6
 
 متى ترغب باستقبال العرض النهائي؟  •

 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................ 

 

هل محتويات الموقع جاهزة )والتي تتضمن النصوص والملفات والصور( التي ترغب بوضعها على   •
 الموقع؟ إذا لم تكن جاهزة ، كم تتوقع أنك تحتاج من الوقت لتجهيزها؟

 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................ 

 

 متى ترغب ببدء العمل بهذا المشروع؟  •
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................ 

 

 إذا كنت تعمل خلال إطار وقت ضيق ، أو لديك موعد محدد يجب أن ينطلق فيه الموقع للعمل، اكتبه. •
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................ 



 

 إذا كان لديك أي تساؤلات أخرى فيما يتعلق بخدماتنا، اكتبها.  •
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................
 ............................................................................................................................ 

 
وشكرا لك على وقتك الثمين الذي منحته للاجابة عن التساؤلات وسوف نرسل لك العرض النهائي في أسرع  

 وقت ممكن.


